Uchwala Nr LXV11/533/2023
Rady Gminy Jonkowo
z dnia 27 lipca 2023 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos$¢ Kierownika Zakladu Gospodarki
Komunalnej w Jonkowie.

Na podstawie art. 223 § 1 oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 roku, poz. 775 z p6zn. zm.) oraz art. 18
ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnych (t.j. Dz. U. z 2023 roku,
poz. 40 z p6zn. zm.) Rada Gminy Jonkowo uchwala co nastepuje:

§1

Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pana - na dziatalno$¢ Kierownika Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Jonkowie.

§2

Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Jonkowo do przekazania skarzgcemu
niniejszej uchwaly wraz =z wuzasadnieniem oraz pouczeniem. (art. 239 kpa).

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



UZASADNIENIE

Pismem z dnia 24.05.2023 roku do Komisji Skarg Wnioskow i Petycji zostala
przekazana tre$¢ emaila skarzacego z dnia 22.05.2023 roku skierowanego do Wojta
Gminy Jonkowo w sprawie nieprawidlowosci jakie zachodza w dzialalnosci Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, a w szczego6lnosci na dziatanie Kierownika
Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Jonkowie.

W tresci emaila skarzacy podkreslit, iz wydawane warunki na przylacze wody jakie
wydaje Zaktad Gospodarki Komunalnej w Jonkowie w ocenie skarzacego sg archaiczne
1 drogie w wykonaniu, a terminy opisane w warunkach nieprecyzyjne, co powoduje ztg
interpretacje, jak w przypadku skarzacego.

Dodatkowo z tresci emaila, wynika, 1z skarzacy skarzy si¢ na brak os6b w Zaktadzie
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, ktore moga udzieli¢ informacji dotyczacych
warunkow przytacza, a kierownik zaktadu nie jest latwo zastaC w biurze.
Ponadto, ze obstuga klienta w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej w Jonkowie odbiega
od standardow.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji w dniu 12.06.2023 roku
na posiedzeniu komisji wystuchata skarzacego oraz Kierownik Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Jonkowie.

Skarzacy przedstawit przebieg wydarzen zwigzany z wykonaniem przytacza wody, jak
réwniez opisal sytuacj¢ zwigzang z uzgodnieniem telefonicznym z kierownik zaktadu
w kwestii zamontowania wodomierza z odstepstwem wynikajacym z warunkow
przylaczy tj. za pierwsza $ciang zewnetrzng. Wedhug skarzacego Kierownik Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, w rozmowie telefonicznej wyrazita zgode na
ustepstwo wynikajace na zmianie lokalizacji wodomierza za pierwszg $ciang
zewnetrzng zgodnie z prosbg 1 wyjasnieniem inwestora o przesunigcie rury ostonowe;j
dla wodociagu, a tym samym usytuowania wodomierza w budynku.

W praktyce jednak okazalo si¢, ze wykonawca przytaczy na rzecz inwestora tj. osoby
skarzacej powzigt watpliwo$¢ co do usadowienia wodomierza i skontaktowat si¢ z

Zakladem Gospodarki Komunalnej w Jonkowie celem , doprecyzowania ustalen. Po



przybyciu na miejsce Kierownik Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Jonkowie
stwierdzita, ze nie ma mozliwo$ci zamontowania wodomierza na §cianie wewngetrznej
w glebi budynku, a przylacze nalezy przerobi¢ i dostosowa¢ do warunkéw wydanych
skarzacemu tj. wodmierz musi by¢ usytuowany po $cianie zewngtrzne;j.

Jak wynika z wyjasnien Kierownik Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, w
rozmowie telefonicznej ze skarzacym, wyrazita zgode na przesunigcie wodomierza
zgodnie z prosbg skarzacego o metr - dwa w bok 1 glab budynku, ale po Scianie
zewngetrznej. Natomiast po przybyciu na miejsce okazato sie, ze rura jest nie na tej
stronie §ciany co ma byc¢ 1 jak bylo ustalane telefonicznie. Tym samym Kierownik
Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Jonkowie zaproponowata skarzagcemu przerobienie
podejscia tak by bylo to zgodne z warunkami przylaczy do sieci wodociggowej,
zwazywszy, jak twierdzi pani Kierownik, rura ktora byta wykonana okazato sig, ze jest
niezgodnie z projektem w wyniku czego 1 tak musiata by zosta¢ przerobiona. W zwigzku
z tym skrzacy zagrozil podaniem zakladu do sadu, tym samym Kierownik Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie wraz z pracownikiem opuscili miejsce ogledzin.
Dodatkowo w wyniku analizy przedstawionych sytuacji przez skarzacego Komisja
Skarg Wnioskow 1 Petycji ustalila, Ze warunki przytaczenia do sieci wodociggowej nie
sa nigdzie normalizowane 1 s3 wydawane na podstawie dos$wiadczenia Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie w oparciu obowigzujgce normy. Jednakze ani w
wydanych warunkach, jak réwniez na stronach iternetowych Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Jonkowie, nie ma podanych obowigzujacych norm, na ktére powotuje
si¢ Kierownik. Tym samym Komisja Skarg Wnioskdéw 1 Petycji zwroci si¢ do Wojta
Gminy Jonkowo o zobowigzanie Kierownik Zakladu Gospodarki Komunalne; w
Jonkowie o podawanie norm, na ktore zaktad powotuje si¢ w swoich pismach,
jednoczesnie udostepniajgc je na swoich stronach internetowych.

Dodatkowo w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, rzeczywiscie z uwagi na
odpowiednie kwalifikacje, kwestie techniczne moze jedynie wykonywac i uzgadnia¢
kierownik zaktadu, co przy natloku prac , moze by¢ to ucigzliwe dla inwestorow.
Dlatego Komisja Skarg Wnioskow 1 Petycji zwroci si¢ do Wojta Gminy Jonkowo o

rozwazenie ewentualnej restrukturyzacji etatow, tak by wigksza ilo$¢ osob mogta



zajmowa¢ si¢ w Zakladzie Gospodarki Komunalnej w Jonkowie kwestiami
technicznymi.

Dodatkowo Komisja Skarg Wnioskéw 1 Petycji poprosita Kierownik Zakladu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie, o nie uzgadnianie odstepstw czy tez zmian w
formie telefonicznej, tak by wyeliminowa¢ w przysztos$ci ewentualne nieporozumienia
wynikajacych z braku zrozumienia punktu widzenia drugiej osoby.

Jednakze powyzsze nie zmienia faktu, iz Kierownik Zaktadu Gospodarki Komunalne;j
w Jonkowie nie naruszyla jakiejkolwiek podstawy prawnej, w sytuacji opisanej przez
skarzacego. Bowiem skarzacy posiadat wiedze o warunkach przytaczy do sieci, zgodnie
z ktérymi wszelkie prace miaty by¢ wykonywane za zgoda , przy udziale i pod nadzorem
ZGK w Jonkowie. Ponadto mial $wiadomos$é, ze chce wykonaé przytacze z
odstepstwem od wydanych warunkéw, bowiem dzwonit do Kierownik Zaktadu
Gospodarki Komunalnej w Jonkowie w tej kwestii. Dodtkowo jak zaznaczyt skarzacy,
wykonawca przylacza wody, rowniez powzigt watpliwos¢ co do usytuowania
wodomierza i przed przystgpieniem do prac zglosit ten fakt do Zakltadu Gospodarki
Komunalnej w Jonkowie, celem wyjasnienia. Natomiast po przybyciu na miejsce
Kierownik Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Jonkowie wraz z pracownikiem
wytlumaczyli skarzgcemu swoje stanowisko, oparte o obowigzujace normy.

W zwiazku z powyzszym Komisja Skarg Wnioskéw 1 Petycji uznali skarge za

bezzasadna.
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