
Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami w Gminie Jonkowo na lata 2022-2024. 

Na podstawie art. 14 pkt 5 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami tj. (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240) ustala się 

plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami. 

Lp. Działanie Realizujący zadania  Sposób 
realizacji 

Termin 

1. Szkolenia z zapewniania 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 
 

Koordynator ds. 
dostępności 

Udział w 
szkoleniach w 
zakresie 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

 
Cały okres 
realizacji 

2. Sporządzenie Planu działania 
Urzędu Gminy na rzecz 
poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami na 
lata 2022-2024 oraz 
opublikowanie na stronach 
Urzędu 
 

Koordynator ds. 
dostępności 
Administrator 
systemów 
informatycznych 

Opracowanie 
planu działania, 
przekazanie do 
zatwierdzenia 
Wójtowi Gminy 
Jonkowo. 
Podanie do 
publicznej 
wiadomości 

 
2022 

3. Monitorowanie działalności 
podmiotów publicznych w 
zakresie zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 
 

Koordynator ds. 
dostępności 
 

Uzyskiwanie 
informacji od 
jednostek 
podległych w 
zakresie realizacji 
wymogów ustawy 
o zapewnianiu 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami. 
Podejmowanie 
działań mających 
na celu usuwanie 
barier i 
zapobieganie ich 
powstawaniu. 
Przekazywanie 
niezbędnych 
informacji w 
zakresie 
dostępności 
jednostkom 
podległym 

 
Cały okres 
realizacji 

4. Dostosowanie toalet na 
parterze i piętrze dla osób 
niepełnosprawnych w budynku 
Urzędu Gminy 

Koordynator ds. 
dostępności 
ref. Inwestycji, 
infrastruktury drogowej 
i ochrony środowiska 

Modernizacja 
toalet ze środków 
PFRON po 
uzyskaniu 
dofinansowania w 
ramach projektu 
Dostępna 
przestrzeń 
publiczna 

 
2023/2024 



5. Wyposażenie parteru i  piętra 
w plany tyflograficzne 

Koordynator ds. 
dostępności 
Ref. inwestycji, 
infrastruktury drogowej 
i ochrony środowiska 

Zakup planów 
tyflograficznych 
ze środków 
PFRON po 
uzyskaniu 
dofinansowania w 
ramach projektu 
Dostępna 
przestrzeń 
publiczna 
 
 

 
2023/2024 

6. Zamieszczenie przy drzwiach 
pokoi tabliczek z 
oznakowaniem Braille’a 

Koordynator ds. 
dostępności 
ref. inwestycji, 
infrastruktury drogowej 
i ochrony środowiska 

Zakup tabliczek 
ze środków 
PFRON po 
uzyskaniu 
dofinansowania w 
ramach projektu 
Dostępna 
przestrzeń 
publiczna 
 

 
2023/2024 

7. Opracowanie i wdrożenie 
procedury obsługi osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Koordynator ds. 
dostępności 

Opracowanie i 
wdrożenie 
zarządzeniem 
procedury obsługi 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 
 

 
2022 

8. Analizowanie wpływających do 
koordynatorów ds. dostępności 
zgłoszeń dotyczących 
zidentyfikowanych przez 
petentów barier w korzystaniu 
z Urzędu. 
 

Koordynator ds. 
dostępności 

Bieżąca analiza 
barier w zakresie 
dostępności 
 

 
 

Cały okres 
realizacji 

9. Poprawa jakości obsługi osób 
z dysfunkcją wzroku 
 

Koordynator ds.. 
dostępności 

Wyposażenie 
biura podawczego 
w lupę 
elektroniczną oraz 
ramki do podpisu 
 

 
2022 

10. Zwiększenie bezpieczeństwa 
ewakuacji osób z różnymi 
niepełnosprawnościami 

Koordynator ds. 
dostępności 

Wyposażenie 
Urzędu Gminy w 
koc ewakuacyjny 
oraz krzesło 
ewakuacyjne 

 
2022 

11. Oznaczenie wejścia do Urzędu  
 

Koordynator ds. 
dostępności 

Zastosowanie 
systemu 
fakturowych 
oznaczeń 
nawierzchni 
 

 
2022 

12. Oznaczenie kontrastowe 
wejścia do pokoi 
 

Koordynator ds. 
dostępności 

Pomalowanie  
kontrastową farbą 
pasów nad 
drzwiami pokoi 

 
2022 



13. Zapewnienie wstępu do 
budynku osobie korzystającej 
z psa asystującego 

Koordynator ds. 
dostępności 

Zamieszczenie w 
widocznym 
miejscu tabliczki  

 
2022 

14. Kontrastowe oznaczenie biegu 
schodów 

 

Koordynator ds. 
dostępności 

Oznaczenie 
pierwszego i 
ostatniego stopnia 
schodów poprzez 
zamieszczenie 
nakładek 
kątowych  
 

 
2022 

15. Aktualizacja tablicy wiszącej 
na klatce schodowej 

 

Koordynator ds. 
dostępności 

Zakup 
kontrastowych 
naklejek  
 

2022 

16. Dostosowanie wszystkich 
dokumentów elektronicznych 
do wymagań ustawy o 
dostępności cyfrowej 

 

Koordynator ds. 
dostępności 
Administrator 
systemów 
informatycznych 

Przegląd oraz 
zmiana plików, 
które nie są 
dostępne cyfrowo 

2023/2024 

17. Instalacja głosowego systemu 
powiadamiania o ewakuacji. 

Koordynator ds. 
dostępności 
Stanowisko ds. 
obronnych i p.poż. 
 

Zakup urządzeń 
do powiadamiania 
o ewakuacji 

2024 

18. Sporządzenie raportu 
zbiorczego o stanie 
zapewnienia dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami zgodnie z art. 11 
ustawy 

Koordynator 
Administrator 
systemów 
informatycznych 

Przekazanie 
sporządzonego 
raportu do 
zatwierdzenia 
przez Wójta 
Gminy Jonkowo, 
następnie 
podanie treści 
raportu do 
publicznej 
wiadomości na 
stronie BIP 

2024 

 

Aktualizacja planu działania: 20.06.2023r. 

 

Opracował: Zatwierdził: 

Koordynator ds. dostępności Wójt Gminy Jonkowo 

Beata Cicha Wojciech Giecko 
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