WOJT GMINY

JONKOWO Zarzadzenie Nr 89/2015
Wajta Gminy Jonkowo
z dnia 29.12.2015r.
w sprawie zasad oceny pracownikéw i jednostki przez interesantéw

Celem =zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej,
wprowadza sie zasady oceny pracownikow i urzedu przez interesantow w Urzedzie Gminy Jonkowo.

§1
1. Pracownicy oraz jednostka jako cato$¢ podlegajg ocenie zewnetrznej interesantow.

2. Ocena moze by¢ formutowana w przypadku kazdorazowej czynnosci wykonywanej przez

pracownika z udziatem interesanta.
3. Wzor arkusza oceny stanowi zatgcznik do zarzgdzenia.
) 4. Arkusz oceny jest anonimowy.

5. Arkusz oceny po wypetnieniu sktadany jest w sekretariacie Urzedu Gminy Jonkowo.

§2
1. Analizy tresci arkusza oceny dokonujg;
a) w przypadku oceny pracownika — jego przetozony,
b) w przypadku oceny referatu — jego kierownik.

2. Wyniki analizy brane sa pod uwage przy ocenie okresowej pracownika oraz przy podejmowaniu
decyzji dotyczacych funkcjonowania danego referatu.

3. Wyniki analizy brane sg pod uwage przy ocenie funkcjonowania struktury organizacyjnej jednostki.
§3

) Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia podpisania.

5% syt



) Zatacznik Nr 1
do Zarzgdzenia Nr 89/2015

Wojta Gminy Jonkowo

z dnia 29.12.2015r.

Ankieta oceny pracy urzedu i urzgdnika (anonimowa)

Rodzaj sprawy zalatwianej w Urzedzie:

(imie i nazwisko)
Ocena (od 1 do 5)*

Profesjonalizm obstugi

Terminowo$¢ zalatwienia sprawy

Szybkosc¢ zatatwienia sprawy

Zaangazowanie pracownika

Kultura osobista pracownika

) *we wiasciwej rubryce wstawié krzyzyk

Propozycje zmian (w zakresie struktury organizacyjnej i sposobu zalatwiania spraw):

(miedzy innymi wskazaé¢ powody braku oceny pozytywnej)



